Avaya 1616 IP rendszerkésziilék attekinto segédlet

AV1616-AS-10/2007

'\\_— Uzenetlampa

A\

Kijelzé

Kezel6 gombok

| G I
Navigavioés mezé l_.
Uzenet @ L @ Telefon/Kilépés
Avaya Menii ’ Tartas
Partnerek [ Konferencia
Hivaslista ' Hivasatadas/Kapcsolas

Ojrahivas I
)

Kihangositas

HE R

F
CEEEEE

HORE!
— 2 0O

Némitas

Bontas

Fejbeszélé

Vonal/Szolgaltatas gombok
Hangeré

NET'54 Uzleti Kommunikacid Kft.
Telefon: (06-1) 270-9554

Fax: (06-1) 270-9516

E-mail: info@net54.hu
www.net54.hu

Ugyfélszolgalat, szerviz:
(06-1) 270-9575
helpdesk@net54.hu

LED-ek jelentése

1. Vonali gombokhoz tartozé LED-ek

LED leiras

zold
Lassan villogd z6ld
Gyorsan villogo6 z6ld

Vonal aktiv
Az adott vonal csérog

Az adott vonal
tartdsban van

Konferenciahivas,
vagy atiranyitas
folyamatban
Vonal kivalasztva
(tovabb vilagit az
adott vonal
hasznalata alatt)

Nagyon gyorsan
villog6 z6ld

Voros

Nem vilagit A vonal szabad
2. Szolgaltatas gombhoz tartozé LED

LED leiras

Zold A szolgaltatas aktiv

Villogo zold Szolgaltatas kérés
folyamatban

Nem vilagit A szolgdltatas inaktiv

Navigacio a meniiben

Egy navigacios ikon jelenik meg a kijelzén, ami
jelzi, hogy gorgetéssel tovabbi menipontok,
vagy informécidk érhetbek el. A fel- és lemutatd
nyilak hasznalataval lehet a listékat gorgetni. A
bal, illetve jobb irdanyba mutaté nyil pedig a
képernyGk kozotti navigaciot, vagy az éppen
bevitt szévegen bellli poziciovaltast teszi
lehetévé. Ha a képernyd egy sorara gorgetlnk,
akkor az adott sor lesz a kivélasztott. A kezeld
gombok (Softkey) cimkéi az éppen kivalasztott
sornak megfelel6 funkcidkat mutatjak. A
navigaciés mezé OK gombjahoz mindenkor az
alaptevékenység tarsul (pl. ha a telefon-
konyvébdl valaszt egy bejegyzést, az OK
gombbal hivast kezdeményezhet az adott
személy iranyaba).

A telefon (Phone) (kezd@)képernySt a
Telefon/Kilépés (Phone) gombbal érhetjlk el.

Hivasfogadas

= Ha nincsen folyamatban Iévé hivasa, akkor
vegye fel a kézibeszél6t, vagy a zo6lden
villogé Vonal (Call Appearance) gomb, a
Valaszol (Answer) kezel6 gomb (Softkey -
amennyiben megjelenik), a Kihangositas
(Speaker), illetve a Fejbeszélé (Headset)
gombok valamelyikével fogadja a hivast.

= Ha beszélgetés kozben érkezik Uj bejovo
hivasa, akkor a zolden villogé Vonal (Call

Appearance) gomb, vagy az Valaszol
(Answer) kezel6  gomb (Softkey -
amennyiben megjelenik) lenyomasaval
valthat az Uj hivasra.

Hivaskezdeményezés

1. Emelje fel a kézibeszéIl6t, vagy a

Kihangositas (Speaker), a Fejbeszélo
(Headset), egy szabad Vonal gomb, vagy az

OK (ha van szabad vonal) gombok
valamelyikének lenyomasaval kérjen
vonalat.

2. Tarcsazza a hivni kivant szamot.

Hivas tartasba tétele

1. Nyomja meg a Tartas (Hold) gombot az
aktiv hivas tartdsba tételéhez.

2. A hivas visszavételéhez az alabbiak egyikét
tegye:

= Ha tobb hivas van tartdsban, akkor a
visszavenni kivant Vonal gombjat kell
megnyomni, vagy a hivashoz gorgetni, és a
Folytat (Resume) kezel6 gombot, vagy az
OK gombot lenyomni

* Ha csak egy hivas van tartdsban, akkor az
el6z6 mellett a Tartas (Hold) gomb Gjbdli
lenyomasaval is visszaveheti a hivast.

Hivasatadas/kapcsolas

1. Ha az atadni/kapcsolni kivant hivas nem az

aktiv hivds, a megfelel6 Vonal (Call

Appearance) gomb lenyomasaval térjen at a

kapcsolni kivant hivashoz.

Nyomja le a Kapcsolas (Transfer) gombot.

Téarcsazza a kivant szamot, vagy valassza ki

a hivandd szamot a telefonkényvbdl, esetleg

a hivaslistabdl.

4. Nyomja le ismét a Kapcsolas (Transfer)
gombot, vagy tegye le a kézibeszél6t a
mUivelet befejezéséhez.

Konferenciahivas

Konferenciahivas inditdsa

whn

1. Beszélgetés kozben nyomja le a
Konferencia (Conference) gombot.

2. Tarcsazza a hozzaadni kivant fél szamat,
vagy valassza ki a szamat a telefonkdnyvbdl,
esetleg a hivaslistabdl.

3. Ismét nyomja le a Konferencia
(Conference) gombot, vagy a Csatl. (Join)
kezelé gombot.

Tartasban 1évé hivé hozzdadasa a
telefonkonferenciahoz

1. A telefon (Phone) képerny6rél valassza ki a
konferenciahivést

2. Nyomja le a Konferencia (Conference)
gombot.

3. Nyomja meg a visszavenni kivant Vonal
(Call Appearance) gombjat, vagy gérgessen
a hivashoz, és nyomja meg a Folytat
(Resume) kezel6 gombot.

4. Nyomja le a Hozzaad (Join) kezel6 gombot,
vagy ismét a Konferencia (Conference)
gombot.

Az utolsé résztvevi eltdvolitdsa a konferencia-
beszélgetésbdl

A konferenciabeszélgetés koézben nyomja le a
Bontas (Drop) gombot.
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Tovabbi beallitasok

A Szolgaltatas (Feature) gomb felirata utal a
hozzarendelt szolgaltatasra. Néhany gyakran
adminisztralt szolgaltatas leirdsat az
aldbbiakban megtaldlja. Az On késziilékéhez
ezen kivlil hozzarendelt, illetve a tovabbi
elérhetd szolgaltatasokrol részletesebb
informaciokat a rendszer adminisztratoratdl
kaphat.

Hivas tovabbitdsa

1. Nyomja meg a Hivastovabbitas (CFrwd)
gombot.

2. Billenty(izze be azt a szédmot, ahova
tovabbitani kivdnja a hivasait. A szdm
beirdsa utan hall egy visszaigazol6 hangot.

3. A szolgaltatds kikapcsoldséhoz nyomja le
ismét a Hivastovabbitas (CFrwd) gombot.

Hivasatiranyitas

1. Nyomja meg a SAC (Send All Calls)
szolgaltatds gombot a hivasok elére
programozott szamra kiildéséhez.

2. A szolgaltatas kikapcsoldasdhoz nyomja le
ismét a SAC szolgdltatds gombot.

Hivas kézponti telefonkényvbdl

1. Nyomja meg a Telefonkdnyv (Directory)
szolgaltatds gombot.

2. A szambillenty(i segitségével irja be a
felhivni  kivant  fél  vezetéknevét. A
Kovetkez6 (Next) gomb segitségével Iépjen
a kovetkez6 névre, ha sziikséges.

3. Nyomja le a Hivasinditas (Make Call)
szolgaltatds gombot, ha megtaldlta a
keresett nevet.

4. A Telefonkdnyvbdl a Telefon (Phone/Exit),
vagy a Kilépés (Exit) kezel6 gomb
lenyomasaval léphet ki.

Hivas inditasa hivaslistabdl

1. Nyomja meg a Hivaslista (Call Log)
gombot.

2. Gorgessen balra/jobbra a kiilénb6zd tipusu
hivaslistak eléréséhez (Minden hivas (All),
Elveszett (Missed), Megvalaszolt (Answered)
vagy Kimend (Outgoing).

3. Gorgessen a felhivni kivant partnerhez/
telefonszamhoz.

4., Nyomja le az OK gombot, vagy a Hivas
(Call) kezel6 gombot.

Partner felvétele hivaslistabdl

1. Nyomja meg a Hivaslista (Call Log)
gombot.

2. Gorgessen a hozzaadni kivant
telefonszamhoz.

3. Nyomja le a Részletek (Details) kezel6
gombot.

4, Nyomja le a Lista (+Contact) kezel6
gombot.

5. Szlikség esetén mddositsa a nevet és
telefonszamot.

6. Nyomja le az OK gombot, vagy a Mentés
(Save) kezel6 gombot.

Jollehet a NET’54 Kft. mindent megtett annak érdekében, hogy a
jelen dokumentumban szerepld informacidk teljesek és pontosak
legyenek, felel6sséget nem vallal semmilyen hibdért. Ezen
dokumentumban szereplé informdaciék médositasai, helyesbitései
késébbi véltozatokban szerepelhetnek.
© 2007. NET'54 Uzleti Kommunikécié Kft.

ENET’54

Uzleti Kommunikacio Kift.

Hivas a partnerlistabdl

1. Nyomja meg a Partnerek (Contacts)
gombot.

2. Gorgessen a felhivni kivant partnerhez.

3. Nyomja le az OK gombot, vagy a Hivas
(Call) kezel6 gombot.

Partner hozzdadésa a listdhoz

1. Nyomja meg a Partnerek (Contacts)
gombot.

2. Nyomja meg a Tovabbi (More) kezeld
gombot.

3. Nyomja meg az Uj (New) kezelé gombot.

4. A szambillentyld segitségével irja be a
rogziteni kivant partner nevét a
koévetkez6képpen:

a. Nyomja le a beirni kivant betlih6z vagy
szamhoz tartozé szambillentylit egymas
utén addig, amig a kivant betli vagy
szam meg nem jelenik a kijelzén.

b. Tartson rovid szlinetet, ha a kovetkezd
betli/szam ugyanahhoz a szam-
billenty(ih6z tartozik.

c. Szdékozt a 0 leutésével irhat.

d. Usse be a tébbi karaktert.

e. Az utoljdra beirt karaktert a Vissza
(Bksp) kezelé gombbal térolheti

5. Nyomja le az OK gombot, vagy az OK
kezel6 gombot.

6. Usse be a telefonszdmot.

7. Nyomja le az OK gombot, vagy a Mentés
(Save) kezel6 gombot

Partner szerkesztése

1. Nyomja meg a Partnerek (Contacts)

gombot.

Gorgessen a szerkeszteni kivant partnerhez.

2. Nyomja meg a Részlet (Details) kezeld
gombot.

3. Nyomja meg a Szerk. (Edit) kezel6 gombot.

4. Gorgessen fel/le a szerkeszteni kivant
mezbhoz.

5. Hasznalja a szambillentylket és kezeld
gombokat a mddositasok elvégzéséhez.

6. Nyomja le az OK gombot, vagy a Ment
(Save) kezel6 gombot.

[ury

Az Avaya menl segitségével finomithatja,
testre szabhatja telefonkészuléke bedllitasait,
kivalaszthatja a kijelz6 nyelvét, megtekintheti a
halézati beallitdsokat, vagy kiléptetheti a
készlléket.

Az Avaya meninek hat almenije van:

Képerny6/Hang (Screen/Sound) - itt lehet
a kijelz6 fényerejét és kontrasztjat bedllitani,
itt allithatja be a telefon csorgésének
dallamat, itt kapcsolhatja ki/be a gombok
lenyomasat jelz6 hangot, illetve a hibajelz6
hangokat.

Hivas beallitas (Call Settings) - itt
kapcsolhatja a hivashossz kijelzést, bejovo
hivasok vizudlis jelzését, Ujrahivas (Redial)
bedllitasait és allithatja a hivasfogadas
(fejbeszéld, kihangositas) modjat.
Programok (Applications) - ebben az
almeniben allithatja be hivaslistak
kezelését.

Tovabbi (Advanced Options)- itt allithatja
be a kijelz6 nyelvét, vagy kezdeményezhet

mentési/visszaallitasi folyamatot (ha
rendelkezik az ehhez szlkséges kils6
eréforrasokkal). Tovabbi beallitasokrdl

kérdezze rendszeradminisztratorat.

Haloézati info (Network Information) - itt
tekintheti meg készliléke haldzati beallitasait
(pl. IP beallitdsok vagy QoS)

Kilép (Log Out) - a jogosulatlan hasznalat
elkerllésére tavollétében kiléptetheti
készlilékét.

Nyelv bedllitdsa

1.
2.

3.

Nyomja meg az A (Avaya Menu) gombot
Gorgessen a Tovabbi (Advanced options)
mendlpontra.

Nyomja le a Valaszt (Select) kezeld
gombot, vagy az OK gombot.

Valassza ki a Nyelv (Language)
menulpontot.
Nyomja le a Valaszt (Select) kezeld

gombot, vagy az OK gombot.

Gorgetéssel valassza ki a kijelz6 nyelvét.
Nyomja le a Kivalasztas (Select) kezeld
gombot, vagy az OK gombot a
kivalasztashoz.

8. Nyomja le az OK gombot a valasztas
rogzitéséhez.
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